Metodologie
oznakowania
produktow
pod wzgledem
ich wplywu
na srodowisko
1 spolecznosci

18/03/2022 WERSJA 3

LOREAL




LOREAL

Metodologie oznakowania produktéw pod wzgledem ich wplywu na $rodowisko i spolecznosci

___ Spis tresci

WSTEP

POMIAR WSKAZNIKOW SRODOWISKOWYCH

Metodologia oceny oddziatywania na srodowisko

Wskazniki oznakowania produktu pod wzgledem
wptywu na srodowisko

OZNAKOWANIE WSKAZNIKAMI SRODOWISKOWYMI

Definicja kategorii produktu
Definicja jednego uzycia
Metodologia punktacji
Oznakowanie produktéw

INFORMACJE DODATKOWE

Warunki produkcji
Profil opakowan
Wptyw na spotecznosdé

AKTUALIZACJE

02

02

04
02

02

13
16
18
02

02

25
26
02

02



LOREAL

Metodologie oznakowania produktéw pod wzgledem ich wplywu na $rodowisko i spolecznosci

Zgodnie z zobowigzaniem podjetym przez
spotke L’Oréal w 2013 roku, gdy uruchamia-
ta swdj program zroéwnowazonego rozwo-
ju ,Dzielenie sie pieknem ze wszystkimi”,
znakowanie produktéw pod wzgledem ich
wptywu na srodowisko i spotecznosci zo-
stato zaprojektowane w celu informowania
konsumentéw o oddziatywaniu produktéw
na srodowisko oraz na spotecznosci, by
w konsekwencji da¢ im mozliwos¢ dokony-
wania s$wiadomych wybordw konsumenc-
kich. Taka informacja jest obecnie dostepna
dla konsumentéw na naszych stronach in-
ternetowych - w przypadku produktéow do
pielegnacji wtosdw oraz produktéw do pie-
legnacji twarzy marki Garnier w 20 krajach
europejskich, w przypadku produktéw do
pielegnacji wtosow L’Oréal Paris - w Niem-
czech, a w przypadku produktéw do piele-
gnacji twarzy Biotherm, Vichy oraz La Roche
Posay - w Niemczech i we Francji. Wdraza-
nie tego systemu znakowania trwa w innych
krajach, dla innych marek i kategorii grupy
kapitatowej L’Oréal. Znakowanie dokonuje
sie w oparciu o ocene kluczowych oddziaty-
wan przy uzyciu narzedzia do zrownowazo-
nej optymalizacji produkcji (Sustainable Pro-
duct Optimisation - SPOT), tj. metodologii,
ktoéra spotka L’Oréal opracowata we wspot-
pracy z niezaleznymi naukowcami i eksper-
tami' zgodnie z wytycznymi europejskimi
W sprawie oznaczania $ladu srodowiskowe-
go produktu (PEF) w celu dokonywania na-
ukowej oceny wptywu produktéw na srodo-
wisko i spoteczenstwo.

Od 2017 roku wszystkie nowe lub odnowione
produkty? L’Oréal oceniane sg przy pomocy
SPOT. Do 2021 roku profil 96% z nich ulegt
poprawie.

Obliczanie sladu srodowiskowego produk-
téw L'Oréal pozwala na doktadne okreslenie
ich oddziatywania na 14 czynnikéw srodo-
wiskowych takich jak emisja gazdw cieplar-
nianych, niedobdér wody, zakwaszenie wody
oraz bioréznorodnosé.

Te oddziatywania mierzone s na kazdym
etapie cyklu zycia produktu. Obliczane jest
oddziatywanie nie tylko w trakcie zaopatrze-
nia, produkcji oraz transportu, lecz takze
podczas uzytkowania oraz pod katem moz-
liwosci recyklingu opakowania. Przyktado-
wo, W obliczeniach uwzgledniana jest woda
wykorzystywana w cyklu produkcyjnym,
procent pochodzgcych z recyklingu tworzyw
sztucznych uzywanych do opakowania oraz
emisje CO, generowane przez podgrzewanie
wody w prysznicu.

W przypadku kosmetykéw slad weglowy
i wodny sa najwazniejszymi czynnikami od-
dziatywania.

W zwigzku z tym, L’Oréal przedstawia ogdl-

ny wynik srodowiskowy, jak réowniez szcze-

gdtowe $lady weglowe i wodne swoich pro-
duktéw. Niniejszy dokument przedstawia:

« metodologie opracowane w celu pomiaru
oraz komunikowania trzech kluczowych
wskaznikow efektywnosci srodowiskowej,
aby umozliwi¢ konsumentom poréwnanie
produktéw dajgcych te same korzysci ko-
smetyczne oraz wybdr produktu o najniz-
szym $ladzie srodowiskowym,

« zasady znakowania wymagajgce przedsta-
wienia dodatkowych informacji na temat
warunkdéw wytwarzania produktu, profi-
lu opakowania oraz wptywu produktu na
spotecznosé.

" Ganaél Bascoul, Koen Boone, Anne-Marie Boulay, Andreas Ciroth, lan Fenn, Dominique Gangneux, Virginie Raisson, Sarah
Russo Garrido, Tomas Rydberg, Greg Thoma, Alessandra Zamagni.
2 Z wyjatkiem niedawno nabytych aktywoéw i produktéw wytwarzanych poza zaktadami L'Oréal.
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Aby przedstawiac informacje na temat efek-
tywnosci sSrodowiskowej naszych produktéw
przyjeliSmy trzy wskazniki sSrodowiskowe:

e 0g0lny wptyw na srodowisko

¢ $lad weglowy

¢ $lad wodny

Te trzy wskazniki wynikaja z metodologii
oceny oddziatywania na srodowisko, kto-
ra zostata opracowana w latach 2014-2016
i zostata zaktualizowana w 2021 roku w celu
oceny zmniejszenia oddziatywania produktu,
a z rokiem 2017 zostata wprowadzona w od-
niesieniu do wszystkich marek, w wykonaniu
naszego zobowigzania do poprawy oddzia-
tywania produktu oraz dania specjalistom
pracujacym nad produktami mozliwosci mo-
nitorowania postepu.

Wizja spotki L'Oréal w zakresie rozwoju i ofe-
rowania konsumentom produktdw o lepszym
profilu srodowiskowym i spotecznym zosta-
ta opublikowana w 2013 roku przez Prezesa
i Dyrektora Generalnego L’'Oréal pana Je-
ana-Paula Agon i zostata wyrazona poprzez
ustanowienie dwdch nastepujgcych celow
programu ,Dzielenie sie pieknem ze wszyst-
kimi” (Sharing Beauty with All - SBWA):
¢« do 2020 roku przeprowadzimy innowacje
tak, by w 100% nowych lub odnawianych
produktéw nastagpita poprawa sladu srodo-
wiskowego lub spotecznegos.
¢ do 2020 roku damy klientom L’Oréal moz-
liwos¢ dokonywania wyboréw konsumenc-
kich zgodnie z zasadami zréwnowazonego
rozwoju?.

Zardwno znakowanie produktow pod wzgle-
dem ich wptywu na srodowisko i spotecz-
nosci opracowane w celu umozliwienia
konsumentom dokonywania wyboréw kon-
sumenckich bardziej zgodnych z zasadami
zroOwnowazonego rozwoju, jak i narzedzie do
zrownowazonej optymalizacji produkcji (Su-
stainable Product Optimisation Tool - SPOT),
tj. wewnetrzne narzedzie stosowane przez
kierownikdw produktu L’Oréal do mierzenia
postepu opieraja sie o te samg metodologie
oceny oddziatywania na srodowisko.

3 ,Za kazdym razem, gdy tworzymy nowy produkt lub odnawiamy dotychczasowy, bedziemy poprawiaé¢ jego profil
Srodowiskowy lub spoteczny co najmniej pod wzgledem jednego z nastepujacych kryteriow: nowa formuta obniza slad
Srodowiskowy; nowa formuta stosuje surowce, ktére s pozyskiwane zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju
lub pochodzg z Zielonej Chemii; nowe opakowanie ma poprawiony profil sSrodowiskowy; nowy produkt ma pozytywne
oddziatywanie na spotecznosé.” Broszura Programu SBWA 2013.

4 ,Bedziemy stosowac narzedzie do oceny produktu pod wzgledem jego oddziatywania na srodowisko i spotecznosc
w przypadku 100% nowych produktéw oraz wszystkie marki udostepnia te informacje, aby umozliwi¢ konsumentom
dokonywanie wyboréw zgodnych ze zréwnowazonym rozwojem” Broszura Programu SBWA 2013.
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Metodologia oceny
oddzialywania
____ na srodowisko

Ta metodologia jest zgodna z europejskimi
zasadami PEF (Slad Srodowiskowy Produk-
tu)® i zostata wykorzystana jako podstawa
do opracowania narzedzia SPOT, ktére zo-
stato uruchomione w 2016 r., a w 2017 r. ob-
jeto wszystkie kraje i wszystkie marki.

Ta metodologia ma zastosowanie do wszyst-
kich produktéw kosmetycznych L'Oréal®.
Generalnie produkt kosmetyczny sktada sie
z formuty oraz z opakowania. W niektérych
przypadkach wraz z kosmetykami moga byc¢
sprzedawane akcesoria, takie jak rekawiczki,
grzebienie itd. Wiekszos$¢ takich akcesoridow
jest takze poddawanych ocenie, za wyjat-
kiem urzadzen elektronicznych.

Metodologia L’Oréal opiera sie na podejsciu
oceny w cyklu zycia (Life Cycle Assessment
- LCA), co ma na celu objecie oceng ogdlne-

Rame stanowig prace prowadzone aktualnie
przez Komisje Europejska w ramach inicja-
tywy PEF. W ramach tej inicjatywy powstajg
specjalne wytyczne, ktére majg na celu har-
monizacje wskaznikéw stosowanych do oce-
ny oddziatywania produktéw na srodowisko,
oraz zasady dotyczace sposobu ich oblicza-
nia. Do oficjalnego eksperymentu PEF nie
zostaty wybrane Zzadne kategorie produktéw
kosmetycznych, jednak zainicjowano grupe
nieformalng dla szampondw z zastosowa-
niem tego samego podejscia, ktdrg prowadzi
stowarzyszenie branzowe Cosmetics Euro-
pe. Opracowane przez te nieformalnag grupe’
wytyczne oraz pewna publikacja naukowa®
zostaty takze przyjete jako podstawa do me-
todologii oceny $rodowiskowej SPOT.

Na poziomie europejskim referencyjne me-
todologie oraz bazy danych sg w dalszym
ciggu w trakcie powstawania, a nie zawsze
majg one zastosowanie do produktéw ko-

go wptywu produktu poczawszy od surow-
ca do zakonczenia cyklu zycia, dzieki czemu
specjalisci tworzacy produkty otrzymuja wy-
mierne narzedzia do poprawy sladu srodowi-
skowego i spotecznego produktu.

smetycznych. W zwigzku z tym, dostosowa-
lismy je do naszych produktow.

S PEF opisuje zasady analizy cyklu zycia (Life Cycle Analysis -LCA) oraz sposdb ich wykorzystania dla pomiaru sladu
Srodowiskowego produktu. Komisja Europejska - Wspodlne Centrum Badawcze (2012): Metodologia oceny oddziatywania
na $rodowisko: ,Metodologia PEF - projekt ostateczny ,Slad $rodowiskowy produktéw (PEF): Poradnik z 17 lipca 2012 r.
(poradnik opracowania SPOT pomiedzy 2014 a 2016 r.). https://ec.europa.eu/environment/eussd/pdf/footprint/PEF%20
methodology%20final%20draft.pdf

Produkty kosmetyczne wytwarzane w fabrykach grupy kapitatowej lub nabywane jako produkty gotowe wytwarzane przez
podwykonawcow. W zakres fabryk L’Oréal wchodza tylko te obiekty, ktére pracujg w systemie SAP WISE umozliwiajacym
sprawozdawczos$¢ poprzez system komputerowy IDG. Do chwili obecnej poza tym zakresem znajduja sie tylko 4 fabryki
Grupy (Indie: fabryki Bune oraz Badi; Izrael: fabryka Magdal; Kenia: fabryka Nairobi). Z tego zakresu wytaczone sg produkty
niepodlegajace sprzedazy (tj. probki, testery oraz produkty jednorazowe), produkty promocyjne oraz marki zakupione
po 2013 r., ktére jeszcze nie weszty w ekosystem projektowania produktu (np. LOGOCOS, THAYERS, TAKAMI itd.) lub
produkty nowo powstate.

7 Cosmetics Europe (2017): Study into the development of Product Environmental Footprint Category Rules (PEFCR) for
Shampoo: Explanatory Document and five reports listed in Annex Il of the Explanatory Document. [Studium rozwoju zasad
$ladu srodowiskowego dla kategorii produktow - szampon: dokument wyjasniajacy oraz piec¢ raportdw wymienionych
w Zataczniku Il Dokumentu Wyjasniajacego]

Golsteijn L., Lessard L., Campion J.F,, Capelli A., D’Enfert V., King H., Kremer J., Krugman M., Orliac H., Roullet Furnemont S.,
Schuh W.,, Stalmans M., Williams O’Hanlon N., Coroama M. (2018): Developing Product Environmental Footprint Category
Rules (PEFCR) for shampoos - The basis for comparable Life Cycle Assessments, Integrated Environmental Assessment
and Management [Opracowanie zasad dotyczacych kategorii sladu $rodowiskowego dla produktéw - szampony -
podstawa dla poréwnywalnych ocen cyklu zycia, zintegrowanej oceny srodowiskowej oraz zarzadzania] tom 14, numer
5 5 - str 649-659. https://setac.onlinelibrary.wiley.com/journal/15513793

o

®


https://ec.europa.eu/environment/eussd/pdf/footprint/PEF%20methodology%20final%20draft.pdf
https://ec.europa.eu/environment/eussd/pdf/footprint/PEF%20methodology%20final%20draft.pdf
https://setac.onlinelibrary.wiley.com/journal/15513793
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W ocenie srodowiskowej obliczane jest oddziatywanie produktu przez caty jego cykl zycia.
Uwzgledniany jest tancuch wartosci produktu kosmetycznego wraz ze srodowiskowymi, refe-
rencyjnymi kryteriami metodologicznymi i stosuje sie diagram cyklu zycia, jak na rysunku 1.

RYSUNEK 1: ETAPY CYKLU ZYCIA PRODUKTU KOSMETYCZNEGO*

POZYSKIWANIE
SKEADNIKOW th
FORMULY @ @©

PRZEKSZTALCANIE
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MATERIALOW (W] S W CENTRUM
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U(b DETALICZNEGO
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UZYTKOWANIE
PRODUKTU
KONIEC CYKLU
ZYCIA
OPAKOWANIA

w KONIEC CYKLU
NAUWE  ZYCIA FORMULY

‘Oddziatywanie na srodowisko na poszczegdlnych etapach cyklu zycia produktu moze sie wigzac¢ z formuta (kétka szare),
z opakowaniem (kdtka niebieskie) lub z wytwarzaniem i dystrybucja gotowego produktu (kétka jasno zielone).
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Do narzedzia SPOT wybrane zostaty czyn-

niki oddziatywania na srodowisko zgodne z:

« wytycznymi Komisji Europejskiej w spra-
wie $ladu sSrodowiskowego produktu (PEF)
na potrzeby oceny oddziatywania na s$ro-
dowisko?® ;

¢ ,nieformalnym projektem pilotazowym”
zasad dotyczacych kategorii sladu $rodo-
wiskowego produktu (PEFCR) dla szam-
pondw, realizowanym przez Cosmetics Eu-
rope '°.

Aktualnie branych jest pod uwage 14 czyn-
nikdw oddziatywania. Obejmujg one 16
czynnikdw oddziatywania zalecanych w me-
todologii PEF, z ktérych dwa czynniki doty-
czgce toksycznosci srodowiskowej (rakowe

i nierakowe) oraz dwa czynniki zwigzane
z zasobami nieodnawialnymi (kopalne i mi-
neralne) zostaty potaczone.

Te czynniki oddziatywania - pokazane na
rysunku 2 wedtug kategorii oddziatywania
i opisane w tabeli 1 - stanowig catkowity
i spdjny zarys potencjalnych oddziaty-
wan kosmetykdéw na srodowisko. Jednakze
w przypadku niektérych czynnikow wpro-
wadzono kilka modyfikacji/adaptacji do me-
todologii oceny oddziatywania w celu ich
lepszej adaptacji do specyfiki kosmetykow,
jak ekotoksycznos¢ wody stodkiej lub w celu
wyprzedzenia przewidywalnych ulepszen
metodologicznych lub w zakresie gromadze-
nia danych, jak paliwa kopalne i mineraty.

RYSUNEK 2: UWZGLEDNIONE KATEGORIE CZYNNIKOW ODDZIALYWANIA
NA SRODOWISKO

ZMIANA KLIMATU
Slad weglowy

OZON

zubozenie
warstwy ozonowej;
wytwarzanie
fotochemiczne”

JAKOSC POWIETRZA
czastki state;
toksycznosé

przez sSrodowisko;
promieniowanie
jonizujace

BIOROZNORODNOSC
przeksztatcenia terenu;
eutrofizacja ziemi

ZASOBY WODY
niedobor wody

JAKOSC wobDY
ekotoksycznosé

wody stodkiej;
eutrofizacja wody
stodkiej, eutrofizacja
$rodowiska morskiego

ZAKWASZENIE
zakwaszenie wody

ZASOBY ZIEMI

wyczerpywanie sie zasobow
kopalnych; wyczerpywanie

sie zasobow mineralnych i metalu

2 Komisja Europejska - Wspdlne Centrum Badawcze (2012): Metodologia oceny oddziatywania na srodowisko: ,Metodologia
PEF - projekt ostateczny ,Slad $rodowiskowy produktéw (PEF): Poradnik z 17 lipca 2012 r. (poradnik opracowania SPOT
pomiedzy 2014 a 2016 r.). https://ec.europa.eu/environment/eussd/pdf/footprint/PEF%20methodology%20final%20draft.
pdf

0 Cosmetics Europe (2017): Study into the development of Product Environmental Footprint Category Rules (PEFCR) for
Shampoo: Explanatory Document and five reports listed in Annex Il of the Explanatory Document. [Studium opracowania
zasad dotyczacych kategorii $ladu srodowiskowego produktu - szampon: dokument wyjasniajacy oraz piec¢ raportow

7 wymienionych w zataczniku || dokumentu wyjasniajacego]


https://ec.europa.eu/environment/eussd/pdf/footprint/PEF%20methodology%20final%20draft.pdf
https://ec.europa.eu/environment/eussd/pdf/footprint/PEF%20methodology%20final%20draft.pdf
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TABELA 1: OPIS 14 STOSOWANYCH CZYNNIKOW ODDZIALYWANIA

Zmiana klimatu

Zasoby wody
Niedobdr wody
(Wyczerpywanie sie wody)

Jakos$¢ wody -
ekotoksycznosé
wody stodkiej

Jakos$¢ wody - eutrofizacja
wody stodkiej

Jakosé¢ wody - eutrofizacja
$Srodowiska morskiego

Zakwaszenie
Zakwaszenie wody

Zasoby ziemi
Wyczerpywanie sie zasobdw
kopalnych i mineratéw

Bioréznorodnosé -
Przeksztatcenie terenu

Bioréznorodnosé -
Eutrofizacja ziemi

Jakosé powietrza -
czastki state

Jakos¢ powietrza -
Toksycznosé przez
Srodowisko

Jakos¢ powietrza -
promieniowanie jonizujace

Ozon
Zubozenie warstwy
ozonowej

Ozon
Wytwarzanie fotochemiczne

IPCC 2013, 100 ans

AWaRe

Dla emisji formuty w wodzie
na koniec cyklu zycia:
zwykta metoda L'Oréal
oparta o USEtox

Ramy dla
innych emisji: USEtox

model EUTREND

model EUTREND

Model skumulowanego
przekroczenia

CML2002 (ADP, baza
rezerwowa)

LANCA (Beck i in. 2010)

Model skumulowanego
przekroczenia

RiskPoll

USEtox

Model wptywu na zdrowie
ludzkie

Model EDIP oparty na ODPs
Swiatowej Organizacji
Meteorologicznej (WMO)

w horyzoncie czasowym
100 lat.

Model LOTOS-EUROS
(Van Zelmiiin., 2008
zastosowany w ReCiPe)

kg CO2 - eq

L wody - eq

CTUe"

kg P - eq

kg N - eq

mol H+ - eq

kg Sb - eq™

kg C deficyt

mol N - eq

kg PM 2.5 - eq®

CTUh™
kBqg U235 - eq
kg CFC11 - eq

kg NMVOC - eq™

Tak

Tak

Nie, poniewaz wptyw danych
uzyskanych z naszej metody LAIM
uwzglednia najwrazliwsze gatunki
oraz nasza wewnetrzng baze
danych ekotoksycznosci.

Nie, ze wzgledu na niezgodnosé
miedzy baza danych ,,PEF USEtox”
opracowang przez Komisje
Europejska a naszq wewnetrzna
baza danych LAIM dla oceny sladu
ekotoksycznosci.

Tak

Tak

Tak

Nie, ze wzgledu na wiekszy,
niewyjasniony wptyw dystrybucji
zasoboéw kopalnych i mineratéw na
slad produktu oraz w oczekiwaniu
na rozwdj prac Komisji Europejskiej.

Tak

Tak

Tak

Nie, poniewaz nie oceniono jeszcze
wewnetrznie spdéjnosci bazy danych
USEtox PEF opracowanej przez
Komisje Europejska.

Tak

Tak

Tak

Pogrubiona czcionka: dokonana w 2021 r. aktualizacja metodologii opracowanej w latach 2014-2016
T CTUe: poréwnawcza jednostka ekotoksycznosci

2 Sb: antymon

8 PM2.5: czastki state o $redniej Srednicy aerodynamicznej 2.5 ym
4 CTUh: poréwnawcza jednostka toksycznosci wzgledem organizmow ludzkich
'S NMVOC: niemetanowe lotne zwigzki organiczne
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Niezaleznie od tego, czy nasza metodolo-
gia pomiaru oddziatywania wykorzystywa-
na jest przy podejmowaniu decyzji doty-
czacych ekologicznego wzornictwa czy tez
dla umozliwienia konsumentom pordéwnania
produktéw, niezbedne jest zagregowanie
tych 14 czynnikéw oddziatywania na srodo-
wisko do jednego sladu srodowiskowego.
Dokonujemy tego w dwodch etapach:

Krok 1: normalizacja

Tych 14 czynnikéw oddziatywania wyra-
zanych w specyficznych jednostkach jest
przeksztatcanych na slady (bez jednostki)
w drodze normalizacji, co umozliwia zagre-
gowanie oddziatywan formuty w tym od-
dziatywan fazy uzytkowania, opakowania,
oddziatywan zwigzanych z wytwarzaniem
oraz z obydwoma krancami tancucha do-
staw, tak by obliczyé¢ ogdlne slady srodowi-
skowe produktu gotowego.

Normalizacja to metodologia, ktéra umozli-
wia pordwnanie kazdego czynnika oddzia-
tywania do wartosci referencyjnej w celu
okreslenia wagi kazdego poszczegdlnego
czynnika w odniesieniu do takiej wartosci
referencyjnej (np. dziatalnos¢ cztowieka,
produkcja europejska, konsumpcja euro-
pejska itd.). Wartosci podstawowe, ktorych

uzyliSmy do normalizacji czynnikéw oddzia-
tywania podane sa w ujeciu per capita na
poziomie globalnym i pochodzg z danych
publikowanych przez Komisje Europejska'®.

Krok 2: wazenie

Tych 14 $laddéw sSrodowiskowych (bez jed-
nostki) uzyskanych w wyniku normalizacji
jest wazonych pod katem relatywnej kry-
tycznosci kazdego rodzaju oddziatywania
w poréwnaniu z pozostatymi, a nastepnie
agregowanych. Wazenie odbywa sie wedtug
koncepcji ograniczonych mozliwosci plane-
ty (Planetary Boundaries)”, ktora ma duze
poparcie w srodowisku naukowym. Chodzi
0 ocene oddziatywan wedtug progéw Ziemi,
ograniczen bezpiecznej przestrzeni, w ktorej
planeta moze nadal by¢ bezpiecznym siedli-
skiem dla rozwoju ludzkiego.

Wartosci wazenia wedtug Planetary Boun-
daries w oparciu o poprzedniag prace autor-
stwa Bjorniin. (Bjgrn i Hauschild, 2015) oraz
opublikowang takze przez JRC-KE zostaty
ukonczone (brakowato 3 wartosci referen-
cyjnych) i ulepszone przed zastosowaniem
do naszej metodologii™.

Omawiane 14 wartosci normalizacji i wazenia
sg przedstawione odpowiednio w tabelach
2i3.

'® Benini L., Sala S., Pant R. (2014): Normalization and weighting factors for testing [Normalizacja i wazenie czynnikéw
na potrzeby badanial, EC-JRC, wersja 0.1.1 z 15 grudnia 2015 r.; zgodnie z Raportem Technicznym JRC EUR 26842 EN:
Normalisation method and data for Environmental Footprints. [Metoda normalizacji i dane dla sladéw srodowiskowych]
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC9I1531/Ib-na-26842-en-n.pdf

7 Rockstrom J., Steffen W., Noone K. et al. (2009) Planetary boundaries: exploring the safe operating space for humanity,
Ecology and Society, [Ograniczone mozliwosci planety: badanie bezpiecznej przestrzeni dla dziatalnosci ludzkiej, ekologia
i spoteczeristwo] tom 14, wydanie 32, art. 32. Steffen W., Richardson K., Rockstrém J. et al. (2015) Planetary boundaries:
Guiding human development on a changing planet, Science, [Ograniczone moZzliwosci planety: kierowanie rozwojem
cztowieka na zmieniajacej sie planecie, nauka] tom 347, wydanie 6223, pozycja 1259855.

'® Vargas-Gonzalez M., Witte F., Martz P,, Gilbert L., Humbert S., Jolliet O., van Zelm R., L’'Haridon J. (2019) Operational Life
Cycle Impact Assessment weighting factors based on Planetary Boundaries: Applied to cosmetic products, Ecological
Indicators, [Czynniki wazenia dla oceny oddziatywania produktéw w operacyjnym cyklu zycia - na przyktadzie produktow
kosmetycznych, wskazniki ekologiczne] tom 107, pozycja 105498.


https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC91531/lb-na-26842-en-n.pdf
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TABELA 2: WARTOSCI NORMALIZACJI CZYNNIKOW ODDZIALYWANIA

NA SRODOWISKO STOSOWANE W SPOT

Zmiana klimatu

Niedobdr wody

Ekotoksycznosc¢ wody stodkiej
Eutrofizacja wody stodkiej
Eutrofizacja srodowiska morskiego
Zakwaszenie wody

Wyczerpywanie sie zasobdw kopalnych
i mineratow

Przeksztatcenie terenu
Eutrofizacja ziemi

Czastki state

Toksycznos¢ przez srodowisko
Promieniowanie jonizujace
Zubozenie warstwy ozonowej

Fotochemiczne wytwarzanie ozonu

8096
11468709
9005
1,6068521
19,545
55,5695412

0,193

819498,183
176,75499980
2,4963813
0,0005872
4220,160
0,0536

40,6013975

kg CO,-eq na osobe
L wody - eq na osobe
CTUe na osobe

kg P-eq na osobe

kg N-eq na osobe
mol H+ eq na osobe

kg Sb-eq na osobe

kg C deficyt na osobe
mol N-eqg na osobe
kg PM2.5 eqg na osobe

CTUe na osobe

kg U235 eq (do powietrza) na osobe

kg CFC-11 eq na osobe

kg NMVOC-eq na osobe
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TABELA 3: WARTOSCI WAZENIA SLADOW (ZNORMALIZOWANYCH)
SRODOWISKOWYCH STOSOWANE W SPOT

Zmiana klimatu 25,497% bezwymiarowe (%)
Niedobdr wody 1,397% bezwymiarowo (%)
Ekotoksycznosc¢ wody stodkiej 2,314% bezwymiarowo (%)
Eutrofizacja wody stodkiej 8,778% bezwymiarowo (%)
Eutrofizacja srodowiska morskiego 1,500% bezwymiarowo (%)
Zakwaszenie wody 1,449% bezwymiarowo (%)
Wyczerpywanie sie zasobdw kopalnych 11,125% bezwymiarowo (%)
i mineratow

Przeksztatcenie terenu 25,427% bezwymiarowo (%)
Eutrofizacja ziemi 0,829% bezwymiarowo (%)
Czastki state 16,250% bezwymiarowo (%)
Toksycznosé przez srodowisko 3,167% bezwymiarowo (%)
Promieniowanie jonizujace 0,040% bezwymiarowo (%)
Zubozenie warstwy ozonowej 0,755% bezwymiarowo (%)
Fotochemiczne wytwarzanie ozonu 1,471% bezwymiarowo (%)

Dokonywana jest zatem zamiana omawianych 14 czynnikdw oddziatywania na $lady (bez jed-
nostki) w drodze normalizacji, a nastepnie ich wazenie przy uzyciu koncepcji Planetary Boun-
daries i ostatecznie agregacja dajgca w efekcie ogdlny slad srodowiskowy.

11
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Wskazniki oznakowania
produktu pod wzgledem
wplywu na srodowisko

Ten wskaznik odpowiada sumie $ladoéw sro-
dowiskowych (bez jednostki) produktu go-
towego wywodzacych sie od 14 czynnikdw
oddziatywania mierzonych przez caty cykl
zycia produktu na jedno uzycie.

Ten wskaznik odpowiada $ladowi weglowe-
mu produktu gotowego (ekwiwalent g CO,)
przez caty cykl zycia produktu na jedno uzy-
cie produktu oraz na objetos¢ reprezenta-
tywng (ml) produktu w celu umozliwienia
porodwnania produktdw nalezacych do tej
samej kategorii produktu PIL (por & 3), ale
dla ktérych jedno uzycie wymaga innej ilosci.

Ten wskaznik odpowiada sumie $ladoéw sro-
dowiskowych (bez jednostki) gotowego pro-
duktu wywodzacych sie od 5 czynnikéw od-
dziatywania mierzonych przy uzyciu naszej
metodologii sladu srodowiskowego w celu
zachowania ilosci i jakosci zasobdw wody.
Jest on wyrazany dla ilo$ci na jedno uzycie
produktu oraz wedtug objetosci reprezen-
tatywnej (ml) produktu w celu umozliwienia
poréwnania produktéow nalezgcych do tej sa-
mej kategorii produktu PIL (por & 3), ale dla
ktoérych jedno uzycie wymaga innej ilosci.

llos¢ wody
¢ niedobor wody

Jakosé wody

e ekotoksycznosé¢ wody stodkiej

¢ eutrofizacja wody stodkiej

e cutrofizacja srodowiska morskiego

Zakwaszenie wody

Zakwaszenie wody dotyczy wzrostu steze-
nia jondw H+ w wodach atmosferycznych,
co prowadzi do spadku pH. Kwasne gazy
takie jak dwutlenek siarki (SO,) reagu-
ja z woda w atmosferze, tworzac ,kwasny
deszcz”, co stanowi proces znany jako depo-
zycja kwasna. Gdy taki deszcz pada, czesto
w znacznej odlegtosci od pierwotnego zrédta
gazu, powoduje on zniszczenie ekosystemu
w réznym stopniu, w zaleznosci od charakte-
ru ekosystemow danego krajobrazu. Wsrod
gazéw powodujacych depozycje kwasng
znajdujg sie amoniak, tlenki azotu oraz tlen-
ki siarki. Zatem ten czynnik oddziatywania
dotyczy zarowno jakosci wody (wptyw na
kwasne deszcze) oraz jakosci powietrza.
W tej metodologii czynnik ten (wyrazany
jako mol H +eq) zostat uznany za oddziaty-
wanie zwigzane z jakoscig zasobow wody
i zostat w zwiazku z tym uwzgledniony przy
obliczaniu wskaznika sladu wodnego.
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8 innych oddziatywan

Glowne czynniki
____ oddzialywania

Obliczenia stosowane do naszego portfela produktéw pokazuja, ze $lad weglowy oraz slad
wodny okreslone dla celéw oznakowania stanowig dwa gtdwne czynniki tworzace ogdlny
wptyw na srodowisko naszych produktow.

RYSUNEK 3: WEGIEL | WODA TO GEOWNE CZYNNIKI WPLYWU

WPLYW NA SRODOWISKO WEDLUG CZYNNIKOW ODDZIALYWANIA - WSZYSTKIE
KATEGORIE* (L'OREAL)

e 14%

i slad weglowy produktu

17% 69%

$lad wodny produktu**

* W oparciu o ponad 6000 produktow L’'Oréal: dane z 2021 roku
** Niedobdr wody oraz jakos¢ wody (eutrofizacja wody, eutrofizacja srodowiska morskiego, ekotoksycznos¢ wody) +
zakwaszenie wody

Ponadto, podajac informacje dotyczace zmiany klimatu oraz zasobdéw wody dotykamy dwdch
istotnych problemoéw srodowiska, ktdre w dzisiejszych czasach stanowia priorytet dla konsu-
menta. Z tego wzgledu postanowilismy podawac informacje na temat trzech wskaznikdéw:

e 0g90lny wptyw na srodowisko (14 czynnikdow wptywu)

¢ $lad weglowy

e $lad wodny

Co prawda bioréznorodnosé nie jest objeta sprawozdawczoscig jako kategoria $ladu, jednak
6 sposrod 14 czynnikdw oddziatywania jest scisle zwigzanych z oddziatywaniem na biordz-
norodnosé. Co wiecej, oddziatywanie na bioréznorodnosé jest uwzgledniane w metodologii
Planetary Boundaries.
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03.

Definicja kategorii

__ produktu

Nasza ambicjg jest informowanie konsu-
mentéw o wptywie produktéw L’Oréal na
Srodowisko i spotecznosé, aby umozliwi¢ im
poréwnanie produktéw o tym samym dzia-
taniu, a przez to dokonywanie $wiadomych
wyboréw konsumenckich. Wymaga to za-
rowno zdefiniowania kategorii produktow
oraz zapewhnienia konsumentom mozliwo-
$ci porédwnania i wybrania innego produk-
tu niz dotychczas stosowany produkt o tej
samej ,funkcji kosmetycznej” (np. szampon,
odzywka), przy zastosowaniu kryterium ich
wptywu na srodowisko, o ile takie jest ich
zyczenie. Zgodnie z tym zorientowanym na

konsumenta celem, zdefiniowalismy katego-
rie produktow sposrdd najwiekszej mozliwej
puli produktéw, zapobiegajac niemiarodaj-
nym poréwnaniom. SkorzystaliSmy z naszej
wiedzy fachowej na temat konsumentdéw
i rynku, aby proces grupowania z punktu wi-
dzenia konsumenta byt sensowny. Istotne
znaczenie dla identyfikacji produktow, ktére
mozna uznac za réozne pod wzgledem funk-
cji czy korzysci kosmetycznych, miaty liczne
opracowania dotyczace uzytkowania i po-
staw konsumenckich oraz testy oceny pro-
duktow przeprowadzane w minionych dzie-
siecioleciach.
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Zgodnie z tymi zasadami, nasz portfel pro-
duktow podzielilismy na 36 kategorii produk-
téw, aby umozliwi¢ konsumentom pordéwny-
wanie produktdw i podejmowanie decyzji
z uwzglednieniem kwestii zrdwnowazonego
rozwoju.

Omawiane 36 kategorii produktéw przedsta-
wia tabela 4. Dotychczas w obszarze piele-
gnacji wtoséw zdefiniowaliSmy precyzyjnie
tylko trzy kategorie, w obszarze pielegnacji
skory - pie¢ kategorii oraz trzy kategorie
W obszarze czyszczenia skoéry. Klasyfikacja
bedzie sie stopniowo poszerzad o inne kate-
gorie.

Jesli chodzi o produkty do pielegnacji wto-
sow, postanowilismy umiesci¢ wszystkie
szampony w jednej kategorii, gdyz wszyst-
kie one oferuja te sama gtdwna korzysé, tj.
mycie wtoséw, nawet jesli niektére z nich
obok oczyszczania majg dziatanie leczni-
cze lub przeciwtupiezowe. Ponadto, po-
szczegdlne funkcje produktu sg jasno zde-
finiowane. Odzywki do sptukiwania oraz
maski umiescilismy w jednej kategorii, gdyz
obydwa produkty sg stosowane gtéwnie
w celu utatwienia rozczesywania oraz od-
zywiania, zas$ preparaty bez sptukiwania
lub olejki gtownie dostarczajg korzysci
w zakresie pielegnacji i stylizacji. Ponadto,
zdecydowana wiekszos¢ kobiet i mezczyzn
stosuje preparaty bez sptukiwania lub olejki
po zastosowaniu odzywki. Z tego wzgledu
znalazty sie one w odrebnych kategoriach.
Postanowilismy wyodrebni¢ suche szam-
pony, poniewaz majg inne gtdwne dziatanie
w odrdznieniu od szamponow sptukiwanych:
tylko jedna czes$é¢ brudu (sebum) jest po-
chtaniana, co pozwala uzytkownikowi opdz-
ni¢ zastosowanie szamponu sptukiwanego,
a nie zastgpi¢ go. Ponadto, kategoria , kura-
cja skory gtowy” grupuje wszystkie produkty
do pielegnacji skoéry gtowy.

W przypadku produktéow do pielegnacji
skory stosujemy te same zasady; kategoria
»pielegnacja twarzy na dzien” obejmuje pro-
dukty z filtrami przeciwstonecznymi oraz
produkty barwione, ale nie obejmuje kuracji
punktowych (plastry, maski), kategorii ,,oczu”
i kategorii ,woda i toniki”. Produkty do mycia
ciata, zele pod prysznic oraz mydta w kostce
do ciata znajduja sie w jednej kategorii, zas
mydta w ptynie i w kostce do ragk znajduja sie
w innej kategorii. Pozostate kategorie zdefi-
niowane sg wedtug podobnych zasad.

PRZYKEAD NADMIERNEJ
SEGMENTACJI (ODRZUCONA)

PRZYKELAD SEGMENTACJI
(ZAAKCEPTOWANA)

Zamierzamy pogrupowac wszystkie dezodo-
ranty i antyperspiranty razem niezaleznie od
formatu, od kulkowych po aerozole. W ten
sposodb, w potgczeniu z wybrang metodolo-
giag punktowania (por. § 3.c), otrzymujemy
dobry rozktad produktow na rézne poziomy
oddziatywania, co ma kluczowe znaczenie
dla umozliwienia klientom wyboréw bardziej
zgodnych z zasadami zrébwnowazonego roz-
WOju.
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TABELA 4: SEGMENTACJA KATEGORII PRODUKTOW

Ve ~
\. / \. /

) . , /;‘ ) e \ Y ’ —

o S N . N N - 4
KOLORYZACJA PIELEGNACJA | PIELEGNACJA |OCZYSZCZANIE :
WLOSOW OB AL WLOSOW SKORY SKORY s m

CODZIENNA CODZIENNE
Koloryzacja Stylizacja SZAMPONY PIELEGNACJA OCZYSZCZANIE Tusz do rzes

Antyperspiranty

TWARZY TWARZY I dezodoranty
Kuracja Gtebokie
Dekoloryzacja Dlug(_)trw_a{a suche szokowa oczyszczanie Usta Perfumy
stylizacja szampony )
twarzy twarzy i maska
- Ukierunkowana Eyelinery .
eleza L kuracja szokowa = DEMAKIJAZ i kredki Gola_ame ze
I MASKI . sptukiwaniem
twarzy do brwi
PRODUKTY BEZ .
speUKIwANIA VOB Bl Powieki
1 OLEJKI
Kuracje do skory - PIELEGNACJA MYCIE CIALA Lakiery d_o
gtowy oCczu paznokci
PIELEGNACJA
ZWIAZANA Mycie rgk Podktady
Z OPALANIEM
NAWILZANIE Réze
CIALA
. SEGMENTACJA ZDEFINIOWANYCH KATEGORII Ukierunkowana
il Korektory
kuracja ciata
Przewidywana segmentacja kategorii
Pielegnacja
L dtoni Pudry
Kategorie nieotwarte i paznokci

Obok oddziatywania ocenianego i wyrazanego punktacja metryczng, opracowano tez tresci
edukacyjne, ktére przedstawiajg informacje jakos$ciowe dotyczgce oddziatywania produktéw
kosmetycznych. Przyktadowo, konsumenci beda informowani o oddziatywaniu na emisje wegla
oraz na wode w zwigzku z uzytkowaniem odzywki przeznaczonej do sptukiwania. Przekazanie
konsumentom tej informacji umozliwi im podjecie dziatarh w celu obnizenia ich $ladu srodowi-
skowego. Przyktadowo, w przypadku produktu przeznaczonego do sptukiwania, konsumenci zo-
stang poinformowani o sladzie CO, oraz wodnym, ktére sg zwigzane z podgrzaniem i zuzyciem
wody oraz beda mie¢ mozliwosé wybrania produktu niewymagajgcego sptukiwania.

W przypadku wiekszosci kategorii produktéw istnieje wystarczajgca ilos¢ produktow, ktora
umozliwia dokonanie sensownego poréwnania. W przypadku nielicznych kategorii, w ktéorych
tak nie jest, nie przedstawiamy informacji na temat $ladu srodowiskowego produktu. Ponadto,
wstepne badania przeprowadzone we Francji, w Stanach Zjednoczonych oraz w Indiach wyka-
zaty, ze takie podejscie ma dla konsumentéw znaczenie.
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Definicja ilosci
____ jednego uzycia

Aby porédwnywac rézne produkty postano-
wilismy dokonywac pomiaru i komunikowac
$lad w przeliczeniu na jedno uzycie, co jest
najodpowiedniejszym sposobem poréwna-
nia wptywu dwodch produktéow w danej ka-
tegorii, gdy produkty o tej samej funkcji ko-
smetycznej moga wymagac zastosowania
réznych ilosci podczas jednego uzycia. Poda-
jemy takze informacje na temat oddziatywa-
nia w przeliczeniu na objetos¢ formuty (na 10
ml lub 1 ml), dzieki czemu konsumenci maja
metode pomiaru, ktdéra jest im znana, po-
dobna do ,Informacji o wartosci odzywczej”
znajdujacej sie na opakowaniach produktow
spozywczych. W niniejszym podrozdziale
wyjasniamy metodologie oraz elementy re-
ferencyjne, ktorymi kierujemy sie dla zdefi-
niowania ilosci potrzebnej podczas jednego
uzycia wedtug rodzaju produktu w zalezno-
$ci od dostepnosci danych (zewnetrznych
i wewnetrznych) oraz badan konsumenckich
(zewnetrznych i wewnetrznych). Wartosci
te reprezentujag maksymalng ilo$¢ potrzebng
podczas jednego uzycia.

Gtéwnym dokumentem referencyjnym,
z ktérego skorzystaliSmy dla ustalenia ilosci
jednego uzycia jest publikacja sporzgdzona
przez Komitet Naukowy ds. Bezpieczenstwa
Kosmetykdw (Scientific Committee for Co-
smetic Safety - SCCS)®.

Badacze przeanalizowali rdéznego rodza-

ju europejskie bazy danych, aby lepiej zro-
zumiec¢ zwyczaje konsumentow w zakresie
uzytkowania produktéw kosmetycznych
(Hall et al.?° 2", Dane te zostaty wykorzysta-
ne w celu okreslenia ilosci jednego uzycia dla
wiekszosci produktéw kosmetycznych.

Dla przyktadu, w przypadku szamponow
ustalono, ze na jedno uzycie potrzeba 10,469
szamponu.

Kategorie produktéw nieobjete dokumen-
tem referencyjnym SCCS

W przypadku kategorii SPOT, dla ktérych
dokument SCCS nie podaje konkretnej ilosci
jednego uzycia, postanowiliSmy zastosowad
wewnetrzne dane z oceny L’Oréal i prze-
ksztatcic¢ je na ilosci jednego uzycia.

W przypadku gdy nie jest dostepna wartosc¢
mediany, a jedynie przedziat, brana bedzie
pod uwage maksymalna wartosé, co zapew-
ni najbardziej konserwatywne oszacowanie
spojne z metodologig SCCS.

llosci jednego uzycia dla juz zdefiniowanych
kategorii produktow przedstawione sg w ta-
beli 5.

Niemniej jednak, niektdore produkty maja
wtasne ilosci zwigzane z narzuconym sposo-
bem stosowania (aplikator i instrukcje stoso-
wania), jak np. dozownik w przypadku olejku
do pielegnacji twarzy.

' Komitet Naukowy ds. Bezpieczenistwa Konsumentdw (Scientific Committee on Consumer Safety - SCCS) (2018):
Wskazowki Komitetu Naukowego ds. Produktéw Konsumenckich dotyczace testowania sktadnikéw kosmetykdw i oceny

ich bezpieczenstwa; wersja 10.

20 Hall B., Tozer S., Safford B., Coroama M., Steiling W., Leneveu-Duchemin M.C., McNamara C., Gibney M. (2007): European
consumer exposure to cosmetic products, a framework for conducting population exposure assessments: Food and
Chemical Toxicology, [Kontakt konsumentdw europejskich z produktami kosmetycznymi - ramy dla badania narazenia
populacji: Zywnos¢ i toksykologia chemiczna], tom 45, wydanie 11, str 2097-2108.

2 Hall B., Steiling W., Safford B., Coroama M., Tozer S., Firmani C., McNamara C., Gibney M. (2011): European consumer
exposure to cosmetic products, a framework for conducting population exposure assessments Part 2: Food and Chemical
Toxicology, [Kontakt konsumentdw europejskich z produktami kosmetycznymi - ramy dla badania narazenia populacji,
czesc 2: Zywnosc i toksykologia chemiczna]l, tom 49, wydanie 2, str. 408-422.
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TABELA 5: WAGA JEDNORAZOWEJ PORCJI PRODUKTU
DLA KAZDEJ KATEGORII

Such 259 Wewnetrzna 56 Wewnetrzna
Y ! ocena ! ocena
Szampon
Norma Afnor
22
Ptynny 10,46 SCCS 7 BPX30-323-5
Odzywka i maska 14 sccs 7 Wewnetrzna
ocena
Bez sptukiwania 8 rézvr‘:getrzna BD. BD.
Produkty bez
sptukiwania i olejki Oleik . Wewnetrzna . .
1 ocena ’ ’
Produkty do 5 sces? 3 (w przypadku Wewnetrzna
demakijazu sptukiwania) ocena
Formuta w kremie 2 Wewnetrzna
Codzienne i zelu 1.54 Sces 3 ocena
oczyszczanie
twarzy Formuta sucha 2 sccs” 2 Wewngetrzna
ocena
Codzienne mycie 2
0,72 SCCS BD. BD.
twarzy
Wodly i toniki 0,72 SCCSs22 BD. BD.
Pielegnacja oczu 0,247 Wewnetrzna BD. BD.
ocena
Pielegnacja
zwigzana 9 SCCSs?? BD. BD.
z opalaniem
Nawilzanie ciata 3,42 SCCSs22 BD. BD.
Mvdito suche 472 Wewnetrzna 75 Wewnetrzna
Y ’ ocena ’ ocena*
Mycie ciata
. . Wewnetrzna
22
Zel pod prysznic 13,06 SCCS 10 ocena?*

23 Komitet Naukowy ds. Bezpieczenstwa Konsumentow (Scientific Committee on Consumer Safety - SCCS) (2018):
Wskazowki Komitetu Naukowego ds. Produktow Konsumenckich dotyczace testowania sktadnikdéw kosmetykdw i oceny
ich bezpieczenstwa; wersja 10.

24 Wartosc¢ szacunkowa, trwa proces oceny.

25 W trakcie analizy réoznych kontekstow, w ktérych moze odbywaé sie kapiel pod prysznicem, zazwyczaj stosuje sie
sekwencje pewnych krokéw i na kazdym z nich mozna zdefiniowac ilos¢ zuzytej wody. Kroki te s wymienione ponizej:

* Podgrzewanie wody: ilos¢ wody zuzytej z chwilg odkrecenia kurka i dostosowania temperatury wody do preferencji
uzytkownika. Ludzie zwykle nie zwracajg uwagi na to marnotrawstwo.

*« Woda do zmoczenia: ilos¢ wody uzytej do zmoczenia ciata.

*« Woda do sptukania: po zastosowaniu srodkdow higienicznych takich, jak zel pod prysznic czy mydto w kostce, jest to
ilos¢ wody uzytej do usuniecia takich srodkéw. Jest to gtdwnie uzaleznione od fizykochemicznych wtasciwosci wody
oraz od sktadu produktu.

* Woda dla przyjemnosci: jest to ilo$¢ wody uzywanej po usunieciu srodkéw higienicznych do zakonczenia kapieli.

Woda uzytkowa to suma: podgrzewania wody + wody do zmoczenia + wody do sptukania, z wyjatkiem wszystkich

zewnetrznych czynnikow, ktére majg wptyw na zuzycie wody dla przyjemnosci w zwigzku z kapiela pod prysznicem. Taka

wode uzytkowaq bierze sie pod uwage przy ocenie sladu.
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___ Metodologia punktacji

Punktacja produktéw, oprocz tego, ze powinna byé¢ oparta na solidnych podstawach nauko-
wych, powinna by¢ tez zrozumiata dla konsumentoéw i postrzegana jako wiarygodna podstawa
dla dokonywania wyboréow konsumenckich bardziej zgodnych z zasadami zréwnowazonego
rozwoju.

RYSUNEK 4: CELE PUNKTACJI

ﬁ)\ :@:

Il @

Rygor naukowy Proste i jasne oznakowanie

Pewny, swiadomy wybdr konsumencki

Celem byto przypisanie punktu przy uzyciu piecioliterowego systemu klasyfikacji (od A do E)
dla kazdego wskaznika (ogdlny wptyw na srodowisko, $lad weglowy i $lad wodny).

Klasyfikacji poszczegodlnych produktow pod katem ich oddziatywania na srodowisko dokonano
metoda skali liniowej ograniczonej. W ramach tego podejscia 10% produktéw o najnizszym sla-
dzie w przeliczeniu na jedno uzycie sklasyfikowano w klasie A, zas 10% o najwyzszym Sladzie
sklasyfikowano w klasie E. Pozostate produkty przypisano do klas B, C lub D. Progi te zostaty
zdefiniowane przy uzyciu réwnych przedziatdw pomiedzy dolnym 10% a gérnym 10%. Poniewaz
przedziaty dla B, C i D sg rowne pod wzgledem punktdw przyznanych produktom, liczba pro-
duktow w kazdym przedziale bedzie rézna w zaleznosci od kategorii.

Powyzsze klasy sq zgodne z francuskimi zaleceniami dotyczacymi oznakowania oraz z metodo-
logig Ecolabel, ktéra zapewnia, by produkty najbardziej przyjazne srodowisku stanowity 10% do
20% produktéw dostepnych na rynku.

KLIMAT
Wety,, Efekt cieplarniany wg ekwiwalentu CO,
)

o Whty,,
&N % )
% - % s WODA
2| [d o 2 Eutrofizacja wg ekwiwalentu PO4
-~ o o o
J 3 D H N POWIETRZE
m;~ 3 & F3 Zakwaszenie wg ekwiwalentu SO2

Oceniono na cykl zycia dla 100g produktu

https:/www.ecologique-solidaire.gouv.fr/laffichage-environnemental-des-produits-et-des-services#e3)


https://www.ecologique-solidaire.gouv.fr/laffichage-environnemental-des-produits-et-des-services#e3)
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KLASY PUNKTACJI DLA KAZDEGO WSKAZNIKA

OKRESLENIE PRZEDZIALOW A ORAZ E

Klasa A zawiera 10% produktdw o najnizszym s$ladzie
Klasa E zawiera 10% produktdw o najwyzszym s$ladzie

B C D E

30
25
X 20
2
3 15
3
E ; l
0
A
przyktadowy rozktad
state

state

Pozostate trzy klasy (B, C i D) sa w rdwnych przedziatach klas A i E.

OKRESLENIE PRZEDZIALOW KATEGORII B, C ORAZ D

slad /

Okreslenie progéw B, C oraz D przez obliczenie rdwnych przedziatéow wartosci pomiedzy kla-

sami Ai E.

Produkty %

staty

[A/B] [B/C] [C/D] [D/E]

B C D E
przyktadowy rozktad

przyktadowy rozktad dla progéw B, Ci D staty

slad (wartosc
bezwzgledna
na jedno uzycie)

d



LOREAL

Metodologie oznakowania produktéw pod wzgledem ich wplywu na $rodowisko i spolecznosci

KONKRETNY PRZYPADEK - NIEISTOTNA ROZNICA POMIEDZY
OGRANICZENIAMI

Aby nasza punktacja byta sensowna, produkty A musza by¢ wyraznie lepsze od produktdw B,
ktore z kolei musza by¢ wyraznie lepsze od produktéw C. W naszym przekonaniu, ponizej 15%
Srednia roznica pomiedzy produktami jest niewystarczajgca dla uzasadnienia innej punktacji.
W pewnych kategoriach produktow, jezeli stosujemy opisana wyzej metode 10% A i 10% E,
réznica miedzy granicami poszczegodlnych klas moze nie by¢ wystarczajgco zaznaczona.
W tym szczegdlnym przypadku, do obliczenia progow B/C i C/D oraz D/E bedzie zastosowana
nastepujgca metoda:

¢ w dalszym ciggu dajemy punkt A 10% produktdw o najnizszym sladzie srodowiskowym

* w celu otrzymania wartosci granicy B/C podwyzszamy warto$¢ (warto$¢ bezwzgledng od-

dziatywania oznaczajaca prog pomiedzy A a B 0 15%:

Wartos¢ B/C = wartosé¢ A/B + wartos¢ A/B*0,15

» otrzymana w ten sposob odlegto$é¢ miedzy progiem A/B a progiem B/C jest nastepnie zasto-
sowana do zdefiniowania progéw pomiedzy C a D oraz pomiedzy D a E.

Produkty %

W zwigzku z tym, dla progdéw, do ktérych stosowana jest powyzsza korekta, moze sie okazac,
ze liczba produktéw ,,E” stanowi mniej niz 10% wszystkich produktéw w danej kategorii.
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ZASADY PUNKTACJI - SKALA LINIOWA

JEZELI SKALA PROGOW POMIEDZY A/B ORAZ B/C > 15%

; 10%
NAJNIZSZY WPLYW

NA SRODOWISKO
I —

A B C

9 13 17

wskaznik najgorszego $ladu R/—/
sposrdéd 10% najlepszych
produktéw w tej klasie

linearny rozktad posrednich
progoéw

90% .
NAJWYZSZY WPLYW
NA SRODOWISKO
|
D E
21

wskaznik najlepszego sladu
sposréd 10% najgorszych
produktéw w tej klasie

JEZELI SKALA PROGOW POMIEDZY A/B ORAZ B/C < 15%

; 10%
NAJNIZSZY WPLYW

NA SRODOWISKO
I .

A B C
1,57
+15% +0,23
= +0,23

wskaznik najgorszego k

90% .
NAJWYZSZY WPLYW
NA SRODOWISKO
|
D E

1,80 ———+ 203 —— 2,26

+0,23

J

$ladu sposrod
10% najlepszych
produktéw w tej
klasie

~

22

rowna odlegtosé miedzy progami sladéw -
odlegtos¢ jest obliczona w oparciu o 15% réznice
miedzy progami A/B oraz B/C
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OD OBLICZENIA OGOLNEGO WPLYWU NA SRODOWISKO DO PUNKTACJI
PRODUKTOW

Omawiana metoda posiada szereg kluczowych zalet w pordwnaniu z innymi metodami, ktére

zostaty sprawdzone:
* tatwa do zrozumienia dla konsumentow
e umozliwia poréwnanie miedzy poszczegdlnymi rodzajami formatu produktéw o tej samej

gtéwnej korzysci (np. kulkowy czy aerozol)
» daje zadowalajgce rozrdznienie w kategoriach, w ktérych produkty sg bardzo podobne (np.

szampony).
Zatem wybor metodologii skali liniowej ograniczonej dla klas punktacji jest scisle zwigzany
z definicjag kategorii produktéow kosmetycznych.

OD OBLICZENIA OGOLNEGO WPLYWU NA SRODOWISKO DO PUNKTACJI PRODUKTOW

Dla danej kategorii: np. pielegnacja twarzy

n, = n, = -
Tmm o B Smm o N\ = =

=) =]

1,76

0,80 1,22 1,76 2,39

b dukt otrzymuie punkt wynikaj
wplyw na érodowisko kazdego produktu jest oceniany od wybrany prof i‘;g°°pfzy;'c';i":ap:;'a“ wynikajacy
najnizszego do najwyzszego | w ten sposob powstaja progi na skali

10% 90%

NISKI WPEYW HIGHER IMPACT
Z B
A B © D E A

izacja oraz wazenie ikéw wptywu 0,64 223 383 542

dla uzyskania wskaznika ogélnego : p M ;

wplywu na srodowisko : najgorszy ¢lad sposrod |0H_n/ailepsxy $lad sposréd 10% : E c

: nailepszych produkto produktéw o najwyzszym :

Sladzie

np. 1,76
liniowy rozkiad progéw posrednich

NB: wszystkie punkty sg x10¢

Wartosci graniczne dla kazdej kategorii sg oparte o katalog produktéw dostepny na rynku
w 2020 r,, gdy po raz pierwszy opublikowalismy nasza klasyfikacje. Ta data jest utrzymywana
jako punkt odniesienia przez co najmniej pied lat, dzieki czemu konsumenci mogg zobaczyd, jak
poprawia sie punktacja srodowiskowa naszych produktéw, co byto zapowiadane w zobowiagza-

niach L’Oréal na rzecz przysztosci.
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Oznakowanie
___produktow

Trzy wskazniki sSrodowiskowe przestawiane beda nastepujaco:

RYSUNEK 5: PRZYKEAD OZNAKOWANIA PRODUKTU

0Ogdlny wptyw na srodowisko

Ogdlny wptyw na srodowisko

24

Slad weglowy

ammuco.i |

849’ na jedno uzycie
60,3g na 10ml

Slad wodny

6,12 na jedno uzycie
12,7 na 10ml

' gramy ekwiwalentu CO, ($rednia kategorii ,,szampony” = 100g)
2 wskaznik wody obejmujacy jakos$¢ wody + niedobdér wody (m3) (Srednia
kategorii ,,szampony” = 7,7)

Slad weglowy

- \‘cpz‘\ \ !

8449’ na jedno uzycie
60,39 na 10ml

Slad wodny

17,82 na jedno uzycie
12,7 na 10ml;
' gramy ekwiwalentu CO, ($rednia kategorii ,,szampony” = 100g)

2 wskaznik wody obejmujacy jakos$¢ wody + niedobdér wody (m3) (Srednia
kategorii ,,szampony” = 7,7)
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RYSUNEK 6: OZNAKOWANIE WPLYWU PR’ODUKTOW NA SRODOWISKO
| SPOLECZNOSCI

Wptyw na srodowisko i spotecznosci
[Nazwa marki] zobowigzat sie do statego zm-
niejszania wptywu s$rodowiskowego i spotec-
znego swoich produktéow na przestrzeni catego
cyklu ich zycia, wtaczajgc w to etap produkcji
i uzytkowania. Wszystkie dane na ten temat sa
udostepniane z petng przejrzystoscia. Zastoso-
wane metody obliczeniowe zostaty zatwierd-
zone przez niezaleznych ekspertédw naukowych,
a dane zostaty zweryfikowane przez niezalezng
organizacje audytorska Bureau Veritas.

0Ogélny wptyw na éro-  Slad weglowy
dowisko .
@m—CO. i \ \

A B 84g' na jedno uzycie
60,3g na 10ml

Slad wodny

o @) |
D §

6,12 na jedno uzycie

12,7 na 10ml;

]
Warunki produkcji

Wyprodukowano odpowiedzialnym zaktadzie.
Odzysk odpadoéw: 100%
Energia odnawialna: 92%

Wptyw opakowania na srodowisko

% kartonu/papieru certyfikowanego przez FSC lub PEFC: 100%
% butelki zrobiony z materiatéw pochodzacych

z recyklingu®: 74%
Nadaje sie do recyklingu*: tak
Nadaje sie do ponownego napetnienia/natadowania: nie

|
Wptyw produktu na spotecznosci

Sktadniki i czesci sktadowe tego produktu sa pozyskiwane
od dostawcow, ktorzy zobowigzali sie do przestrzegania
fundamentalnych zasad UN dotyczacych standardéw pracy.
W wytworzeniu tego produktu uczestniczyto 3 dostawcow
zaangazowanych w walke z wykluczeniem spotecznym
w narazonych spotecznosciach.

"gramy ekwiwalentu CO, (srednia kategorii ,szampony” =100g)

2 wskaznik wody obejmujacy jako$¢ wody + niedobdér wody (m?) (Srednia
kategorii ,,szampony” = 7,7)

3 z wytaczeniem systemu zamykania

4 instrukcje dotyczace recyklingu moga sie rézni¢ w zaleznosci od kraju

Poznaj metodologie naszych analiz i wszystkie sposoby, ktére
stosujemy, aby zmniejszy¢ nasz wspdlny wptyw na $rodowi-
sko!

> DOWIEDZ SIE WIECEJ
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Warunki produkcji

Uznajemy fabryke za ,odpowiedzialng”, gdy stale redukuje ona emisje CO,, zuzycie wody, ge-
nerowanie odpadow oraz przyczynia sie do tworzenia miejsc pracy dla lokalnej spotecznosci
(zwtaszcza dla oséb niepetnosprawnych) oraz zapewnia swoim pracownikom dostep do szko-
len, niezaleznie od tego, czy nalezy ona do spétki L’'Oréal czy tez do podwykonawcy.

Od 2005 r. zredukowalismy pobdér wody w naszych zaktadach przemystowych o 53% (w litrach
na gotowy produkt), ich emisje CO, 0 87% (ekwiwalent ton CO,) oraz ich wytwarzanie odpadow
0 38% (w gramach na produkt gotowy)*.

PRZYPADEK PRODUKTU WYTWORZONEGO W NASZYCH FABRYKACH

Oznakowanie przedstawia dwa kluczowe wskazniki dla zaktadu, ktéry wyprodukowat dany pro-
dukt.

Warunki produkgji Czesciowy odzysk odpadow(%):

Wyprodukowano odpowiedzialnym zaktadzie. Definicja: odpady, ktore sq ponownie wyko-
Odzysk odpadow: 100% rzystane, poddane recyklingowi lub odzy-
Energia odnawialna: 92% skane przy wytwarzaniu energii (jak energia
wykorzystywana do ogrzewania miejskiego).

Czesciowa energia odnawialna (%):

Definicja: energia odnawialna to taka, ktora
jest pozyskiwana ze Zrodet odnawialnych,
ktére sg naturalnie uzupetniane w ludz-
kiej skali czasowej, takich jak storice, wiatr,
deszcz, ptywy, fale oraz ciepto geotermalne.

PRZYPADEK PRODUKTU WYTWORZONEGO PRZEZ PODWYKONAWCE

Efektywnosc¢ srodowiskowa i spoteczna oce-
niona przez Ecovadis.

Warunki produkcji
Wyprodukowano w zaktadzie zaangazowa-
nym w odpowiedzialng produkcje.

*Z wyjatkiem szlamu oraz opakowan zwrotnych znajdujacych sie w obiegu, ale z uwzglednieniem opakowan zwrotnych
26 u zrédta.
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____ Profil opakowan

W ramach dtugoterminowej, zrownowazonej strategii dotyczacej opakowan (tzw. 6R: Reduce
[redukuj], Replace [zastepuj], Reuse [wykorzystaj ponownie], Refill [uzupetnij ponownie], Recyc-
le [poddaj recyklingowi], Reinvent [odkryj na nowo]) oraz zgodnie z naszymi zobowigzaniami
z horyzontem roku 2030, opakowania produktéw L’Oréal s optymalizowane pod wzgledem wagi
oraz rozmiardéw; zmierzajgc do catkowitego wycofania sie z pierwotnych tworzyw sztucznych, sta-
le zwiekszamy udziat stosowanych przez nas materiatéw wtoérnych uzyskanych od konsumentdw.
L’Oréal promuje takze nowe praktyki konsumenckie przez tworzenie opakowan do ponownego
uzytku i uzupetniania oraz udostepniajgc konsumentom wskazdwki dotyczgce segregacji odpadow.

Oproécz ukazywania wptywu opakowan na ocene ogolnego wptywu produktu na srodowisko, infor-
mujemy takze o czterech cechach wzoru opakowania, ktére uznawane sg przez konsumentow za

wazne:

Wptyw opakowania na srodowisko
% kartonu/papieru certyfikowanego
przez FSC lub PEFC:

% butelki zrobiony z materiatow
pochodzacych z recyklingus:
Nadaje sie do recyklingu*:

Nadaje sie do ponownego
napetnienia/natadowania:

100%

74%
tak

nie

Czes$¢ papieru lub kartonu certyfikowanego
przez FSC/PEFC (%):

Definicja: papier lub karton wykorzystany do
opakowania produktu pochodzi wytgcznie z la-
SOw zarzgdzanych w odpowiedzialny sposob, t.
takich, ktore chronig bioroznorodnosc i posiada-
Jja niezalezny certyfikat Forest Stewardship Co-
uncil (FSC) lub Program for the Endorsement of
Forest Certification (PEFC).

Cze$¢ materiatu z odzysku w opakowaniach
pierwotnych (%):

Definicja: czes¢ materiatu (pojemnik podstawo-
wy), ktory jest odzyskany z odpaddw, o tej samejf
Jjakosci, co materiat pierwotny (surowce pocho-
dzgce od weglowodorow lub nie).

Mozliwos¢ poddania opakowania recyklingowi:
tak/nie

Definicja: z reguty opieramy nasza ocene na de-
finicji Fundacji Ellen MacArthur: ,,opakowanie lub
Jjego komponent nadaje sie do recyklingu, jezeli
udowodniono, ze jego pomysina zbiorka po uzy-
ciu przez konsumentow, segregacja oraz recy-
kling sa realizowane w praktyce i na duza skale.”
Poniewa?z instrukcje dotyczgce recyklingu mogag
Sie rézni¢ w zaleznosci od kraju, nasze oznako-
wanie moze by¢ dostosowane do specyfiki lo-
kalnych rynkow.

Nadaje sie do ponownego napetnienia/natado-
wania: tak/nie
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OBLICZANIE WPLYWU SRODOWISKOWEGO PRODUKTU NADAJACEGO SIE
DO PONOWNEGO NAPELNIANIA LUB UZYCIA

Coraz wieksza liczba produktéw tworzonych
przez L’Oréal opracowywanych jest w taki
sposob, by nadawaty sie do ponownego na-
petnienia lub uzycia.

Produkty do ponownego napetniania (przy-
padek 1)

Poniewaz opakowanie produktu do ponow-
nego napetniania powinno by¢ trwalsze,
pojemnik (opakowanie podstawowe) moze
- przy poréwnaniu - mieé¢ wiekszy wptyw
anizeli produkt nienadajacy sie do ponowne-
go napetnienia. Aby ustali¢ wptyw produktu
nadajgcego sie do ponownego napetnienia,
nalezy uwzgledni¢ wykorzystanie jednego
produktu oraz kolejnych uzupetnien.

Nasze produkty nadajace sie do ponownego
napetniania sg tak zaprojektowane, by wy-
trzymaty co najmniej 6 uzyé. Niemniej jed-
nak, slad srodowiskowy naszych produktow
nadajacych sie do ponownego napetniania
jest obliczany przy symulacji tylko czterech
uzupetnien, tj. suma wptywu przy tempie
uzytkowania petnego produktu oraz czte-
rech uzupetnien podzielona przez piec.
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Ta informacja bedzie przejrzysta dla konsu-
menta i zacheci go do ponownego napetnie-
nia pojemnika co najmniej czterokrotnie.

Globalny wptyw na srodowisko
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E C Slad wodny

$lad weglowy
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944" na jedno uzycie
89g na 10ml

— i |

6,12 na jedno uzycie
6,6 na 10ml;

Ta punktacja zostata obliczona w oparciu o uzycie pro-
duktu oraz 4 uzupetnienia”

Produkty do ponownego uzycia (przypadek 2)

W przypadku produktéw do ponownego
uzycia z pojemnikiem, ktory takze moze byc¢
samodzielnie wykorzystany (np. format ela-
styczny), pojemnik uzywany do uzupetnie-
nia pierwotnego produktu podlega odrebnej
ocenie pod wzgledem jego wptywu na s$ro-
dowisko i spotecznosci, a pierwotny produkt
nie obejmuje tej mozliwosci ponownego uzy-
cia przy obliczaniu jego wptywu.

B

W przypadku produktdw przeznaczonych
jako ponowne uzupetnienie w pojemniku,
ktéry sam nie jest przeznaczony do samo-
dzielnego uzycia (np. wktad perfum ,My
Way” Armani lub fontanna perfum), zastoso-
wanie ma zasada produktéw do ponownego
uzupetniania (patrz przypadek 1 powyzej).
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___ Wplyw na spolecznosci

Wptyw na spotecznosci nie wchodzi w zakres punktacji sSrodowiskowej, ale oznakowanie pro-
duktu zapewnia dwie kluczowe informacje wskazujace, ze przygladamy sie naszym dostawcom.
« Dostawcy L'Oréal, ktoérzy przyczynili sie do powstania produktu, zagwarantowali przyzwoite

warunki pracy;

¢ Liczba dostawcow, ktorzy zobowiagzali sie do realizacji przedsiewzie¢ z zakresu zwalczania
wykluczenia spotecznego i ktérzy przyczynili sie do powstania produktu.

Wybieramy naszych dostawcéw wedtug rygorystycznych standardéw spotecznych, ktére sa
weryfikowane przez zewnetrznych audytoréw. Zachecamy ich takze do doskonalenia sie i po-
dejmowania przedsiewzie¢ o pozytywnym wptywie spotecznym: projekty solidarnego pozyski-

wania produktdw.

Wptyw produktu na spotecznosci

Sktadniki i czesci sktadowe produktu sg po-
zyskiwane od dostawcow, ktorzy zobowia-
zali sie do przestrzegania fundamentalnych
zasad UN dotyczacych standardow pracy.

W wytworzeniu tego produktu uczestniczy-
to 3 dostawcdw zaangazowanych w walke
z wykluczeniem spotecznym w narazonych
spotecznosciach.

Cztery zasady ONZ Global Compact w za-

kresie praw pracowniczych:

e prawa pracownikow do zrzeszania sie
i zawierania uktadu zbiorowego;

e zakaz pracy przymusowej lub obowigzko-
wef

e zakaz pracy dzieci

e zakaz dyskryminacji pracownikow

Wszyscy bezposredni dostawcy, ktdrzy przy-
czynili sie do powstania produktu, podpisa-
li zobowigzanie etyczne® , ktore obeimuje
przestrzeganie zasad ONZ Compact.

Dostawcy wspierajgcy integracje spoteczna
Dostawcy sktadnikow lub opakowan, ktorzy
zapewniajg miejsca pracy i godna ptace oso-
bom i spotecznosciom narazonym na wyklu-
czenie pod wzgledem ekonomicznym i/lub
spotecznym. Dostawcy ci s§ zaangazowani
W co hajmniej jeden projekt solidarnosciowy
(Solidarity Project).

25 Dostep do zobowigzania dostawcow (adres URL na loreal.com).
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Dostawcy spotki L’Oréal pracujg dla lokal-

nych spotecznosci w swoich krajach (ktére

mogg nie by¢ doktadnie krajami, w ktdrych

produkt jest wytwarzany i sprzedawany).

Praca dla spotecznosci lokalnej moze stano-

wi¢ rozwigzanie szeregu problemodw, takich

jak:

e uczciwe pozyskiwanie

e uprawomocnienie kobiet

osoby niepetnosprawne

pracownicy w starszym wieku

dtugotrwale bezrobotni

uchodzcy i osoby starajgce sie o azyl

mniejszosci

o weterani

inne osoby w niekorzystnej sytuacji spo-

tecznej i ekonomicznej

¢ |okalne zatrudnienie w narazonych obsza-
rach

e zaktad pracy integrujgcy spotecznie

mate przedsiebiorstwa

przedsiebiorstwa certyfikowane nalezace

do réznorodnych* dostawcow
(*kobiety, mniejszosci LGBTQ+, weterani, niepetno-

sprawni)
e katastrofy naturalne
e specyficzna lokalna wiedza fachowa

W jaki sposéb liczymy dostawcéw zaanga-
zowanych w integracje spoteczng?

Uznaje sie, ze dostawca jest ,,zaangazowa-
nym dostawcya”, jezeli zrealizowat co naj-
mniej jeden projekt z zakresu solidarnego
pozyskiwania produktow.

Dwa komponenty lub surowce od tego sa-
mego dostawcy zaangazowanego W pro-
jekt solidarnego pozyskiwania produktow
liczone sg jako jeden zaangazowany do-
stawca.

Specyficzne dla surowcow:

-w przypadku danego produktu, dwa
rézne surowce pozyskane od dwdch do-
stawcow nalezacych do tej samej spotki i
korzystajacych z tych samych projektow
solidarnego pozyskiwania produktow li-
czone s3g jako jeden zaangazowany do-
stawca

- dla danego surowca, ktéry moze by¢ do-
starczony przez réznych dostawcow:
¢ gdy tylko jeden z dostawcdéw przesta-

nie realizowa¢ projekty solidarnego
pozyskiwania produktow, liczymy O za-
angazowanych dostawcoéw (nawet gdy
inni dostawcy tego surowca prowadza
takie projekty lub jezeli dostawca, kto-
rego wytworca jest zadeklarowany jako
przedstawiciel ma taki projekt)

e tylko, gdy wszyscy potencjalni do-
stawcy takiego surowca wchodzacego
w skitad produktu prowadza projekty
solidarnego pozyskiwania produktow,
zaliczamy 1 zaangazowanego dostawce
(gdyz ten sam surowiec pochodzi od
jednego z dostawcéw wymienionych
na liscie).

Chodzi tu tylko o bezposrednich dostawcdw,
ale projekty realizowane w ramach ,solidar-
nego pozyskiwania produktéw” moga doty-
czy¢ innych dostawcéw w tancuchu wartosci
produktu.

Jezeli zaden z dostawcow, ktérzy przyczynili
sie do powstania produktu, nie realizuje zad-
nego takiego projektu, taka wzmianka nie
ukaze sie przy oznakowaniu produktu.
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Wiecej na temat wptywu spotecznego spét-

ki L’Oréal w tancuchu dostaw:

Podwykonawcy grupy kapitatowej oraz do-
stawcy surowcow, opakowan, srodkoéw pro-
dukcji oraz materiatow reklamowych/promo-
cyjnych w punktach sprzedazy, zlokalizowani
w krajach zidentyfikowanych jako kraje ryzy-
ka wedtug Verisk Maplecroft podlegajg obo-
wigzkowemu audytowi spotecznosciowemu
(zanim zostang wtaczeni do panelu dostaw-
cow), co ma na celu zapewnienie zgodnosci
z obowigzujgcym prawem, z prawami czto-
wieka oraz z przepisami prawa pracy. Audyt
ten obejmuje takze bezpieczenstwo pracow-
nikdéw oraz warunki pracy, a takze sposéb
uwzglednienia wptywu dziatalnosci na sro-
dowisko.

Audyty spotecznosciowe prowadzone sg
przez niezalezne podmioty zewnetrzne dzia-
tajace na zlecenie L'Oréal.

Audyty poczatkowe oraz audyty ponawia-
ne co trzy lata finansowane sg przez grupe
kapitatowa. Audyty kolejne, ktére weryfikuja
skutecznos$é podjetych plandw dziatania, fi-
nansowane sg przez dostawcow.

W ramach audytu kontrolowanych jest 10
obszaréw:

e praca dzieci

e praca przymusowa i obowigzkowa

¢ Srodowisko, bhp

e zgodnos¢ z przepisami prawa dotyczacy-
mi zwigzkéw zawodowych

brak dyskryminacji

praktyki dyscyplinarne

molestowanie lub wrogie Srodowisko
pracy

nalezna zaptata wynagrodzenia i swiad-
czen

czas pracy

relacje z podwykonawcami

Audyt spotecznosciowy spodtki L’Oréal opie-
ra sie w duzej mierze na uznanym miedzyna-
rodowym standardzie SA 8000. Grupa kapi-
tatowa narzucita takze bardziej wymagajace
kryteria, szczegdlnie jesli chodzi o minimalny
wiek zatrudnianych dzieci. Jest on ustalony
na poziomie 16 lat dla wszystkich pracowni-
kéw dostawcdw, co jest wyzszg granicg, ani-
zeli wymagana przez konwencje fundamen-
talne Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(ILO).

KLUCZOWE DANE 2021:

e ponad 9.300 =zaktaddw do-
stawcow zostato objetych au-
dytem spotecznosciowym od
czasu wprowadzenia narze-
dzia sprawozdawczosci w roku
2006;

w 2021 r. przeprowadzono
1.236 audytéw? na 14.900
tacznie przeprowadzonych od
2006 r;

kolejne audyty, ktére wery-
fikujg korekte niezgodnosci,
stanowiag 37% tacznej liczby
audytéw  przeprowadzonych
w 2021 r. i umozliwity one po-
prawe wynikow u 72% dostaw-
cow objetych audytem;

w ten sposdb 98% zaktadow
produkcyjnych dostawcdow
wymagajgcych audytu zostato
objetych audytem co najmniej
jeden raz.

26 Dostep do listu o wzajemnym zobowigzaniu etycznym L’Oréal tutaj:
https://www.loreal.com/en/articles/commitments/loreals-mutual-ethical-commitment-letter/
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Obliczenia wptywu i zwigzanych z nim
ograniczen beda co roku aktualizowane dla
odzwierciedlenia aktualizacji danych zré-
dtowych zgodnie z zaleceniami wszystkich
organizacji naukowych tworzacych modele
oznaczania wptywu, w szczegodlnosci IPCC.

Niemniej jednak, nasza metodologia nie
przewiduje ponownego obliczania ograni-
czen na podstawie zaktualizowanego katalo-
gu przed 2025 .

Chcemy $ledzi¢ poprawe oddziatywania
naszych produktéw wynikajgcg z podejmo-
wanych wysitkdw w zakresie ekologicznego
wzornictwa. W miare, jak bedg sie doskona-
lity nasze katalogi, liczba produktow, ktorym
przyznajemy punktacje E, bedzie male¢, zas
innych bedzie rosngd.

Ponadto, zobowigzalismy sie do udziatu
w tworzeniu wspdlnej punktacji dla catej
branzy kosmetycznej (na catym swiecie)
EcoBeautyScore oraz do podzielenia sie na-
szym pierwszym doswiadczeniem zdobytym
przy prezentowaniu wptywu na srodowisko
oraz spotecznosci z innymi podmiotami
z branzy, ktére podejma sie uczestnictwa
w tym procesie.
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